cobis topaz

Dos grandes historias, una sola plataforma

COBIS

Omniteller

La aplicacién web con ahorros
operativos que hace posible la
ejecucién segura y dgil de transacciones
de caja sin requerir un gran ancho

de banda o instalaciones especiales.

Esta solucién COBIS estd disefiada para cajas bancarias, es ejecutable en dispositivos méviles y capaz

de procesar transacciones de manera dgil y sencilla, logrando brindar una atencién de alta calidad a los
clientes.

La administracién y control del efectivo, junto con la atencién personalizada de transacciones financieras
asociadas a los diferentes productos que tienen los clientes, hacen parte fundamental en la operacién
diaria de las instituciones financieras; de ahi la importancia de tener disponible un canal de atencién al
publico que permita brindar un servicio de alta calidad.

COBIS OmniTeller esté disefiada para la gestién de las estaciones de caja en instituciones financieras que
permite operacién en dispositivos mdviles.
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iCudles son sus beneficios?

Interfaz innovadora que enriquece la experiencia de usuario.

Tiene una arquitectura Serverless (AWS) y On-Premise, desacoplada para facil interconexién
con ofros sistemas.

Proporciona mecanismos de migracién de versiones antiguas de COBIS cajas.

Agilidad en el procesamiento de las transacciones de manera segura.

Facilidad y deteccién de cualquier tipo de descuadre operativo en las cajas y oficinas.

Administracién, control y seguimiento del flujo del efectivo de la institucién.

Mecanismos parametrizables de validacién por transaccién.

Levantamiento de alertas a supervisores en condiciones de riesgo en la gestidn del efectivo, por
ejemplo, cuando se alcanzan los limites mdximos o minimos en los cajeros.

Supervisién remota o en sitio de transacciones de alto riesgo y acciones especiales de la operativa
de un cajero.

Control de bévedas externas de transportadoras de valores.

Integracién répida y estandarizada de todo tipo de dispositivo externo, como impresoras, pin
pad, escénery biométricos.

Actualizacién automdtica de la aplicacién sin impacto en la operacién de la entidad.




i Como funciona COBIS OmniTeller?

La solucién estd personalizada para integrarse con el sistema bancario central existente
y es adaptable a las necesidades especificas de la insfitucién financiera. Algunas de sus
funcionalidades son:

» Ingreso y egresos de efectivo.
» Control de béveda y efectivo.

» Faltantes y sobrantes de efectivo.

» Transferencia entre cajeros y oficinas.

» Validacién de montos por transaccién.

» Consultas de totales y parciales para el cuadre de las estaciones de caija.

» Mantenimiento de cajas, limites de efectivo y asociacién de usuarios responsables.

» Portafolio de transacciones financieras asociadas a los productos de cuentas, depdsitos a plazo,
cartera, convenios y reverso de transacciones.

» Consultas consolidadas de informacién transaccional para la fecha de proceso e histéricas.

La oportunidad para impulsar el crecimiento

: : ; : Quiero agendar una cita
de su negocio financiero estd aqui.
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